mBank zmienia strategie wobec frankowiczéw. Niektorym klientom pozwala na nieptacenie
rat

Jeden z czotowych bankdw w Polsce wprowadza nowg strategie wobec frankowiczow. mBank godzi sie
na to, aby pozywajgcy wstrzymat sie z ptatnosciami rat kapitatowo-odsetkowych i to az do
prawomocnego zakonczenia postepowania sgdowego. Znawcy tematu przekonujg, ze taka postawa jest
do$¢ nowatorska. Jednak patrzac na to szerzej, dostrzegajg oni korzysci dla obu stron sporu.
Jednoczesnie trzeba zaznaczy¢, ze bank wystepuje wobec kredytobiorcy z pozwem o zwrot kapitatu
kredytu. Jak podkreslajg eksperci, nie jest wykluczone, ze ww. kwestia zostanie w koricu uregulowana
ustawowo. Na rynku juz pojawiajg sie opinie, ze tego typu pisma bedzie otrzymywac coraz wiecej
kredytobiorcow, bo kredytodawcy mogg w tym dostrzec wiasny interes.

WYRAZNA ZMIANA FRONTU

W drugiej potowie czerwca 2024 roku mBank otrzymat pozew od jednego ze swoich klientéw.
Kredytobiorca domagat sie w nim stwierdzenia niewaznosci zawartej umowy. Zarzucat abuzywne
warunki dotyczace przeliczen kursowych. Kilka miesiecy pdzniej bank poinformowat, ze godzi sie na to,
aby w celu utatwienia przysztych rozliczen, kredytobiorca wstrzymat sie z ptatnosciami miesiecznych rat
kapitatowo-odsetkowych. W pismie zostat tez wskazany termin tego — tj. od potowy listopada 2024 roku,
wigcznie do prawomocnego zakonczenia postepowania sgdowego dotyczgcego niewaznosci umowy.

— Czes$¢ klientdw pozostajgcych w sporze sgdowym z naszym bankiem otrzymuje pisma, w ktorych
informujemy o mozliwosci zawieszenia sptat rat kapitatowo-odsetkowych. Naszym celem jest jak
najszybsze zamkniecie kwestii kredytow frankowych. Ta propozycja to krok w strone uproszczenia
prowadzonych sporéw sadowych, utatwienia wzajemnych rozliczen miedzy klientem a bankiem
i zmniejszenia ponoszonych przez instytucje kosztdbw — komentuje Piotr Rutkowski, zastepca
rzecznika prasowego mBanku.

Jak stwierdza adwokat Wojciech Wandzel, lider Praktyki Banking & Finance w KKG Legal, zadne przepisy
nie zmuszajg banku do takiej decyzji, jesli nie ma postanowienia sgdu zabezpieczajgcego powodztwo
konsumenta poprzez wstrzymanie ptatnosci rat kredytu. Z uwagi na orzecznictwo, jakie wyksztatcito sie
w tzw. sprawach frankowych, banki wypracowujg swoje wtasne strategie postepowania. Z jednej strony
one stuzg ochronie ich stusznych praw, ale z drugiej — minimalizacji kosztéw spraw dotyczacych
kredytdw walutowych. Do tego radca prawny Adrian Goska z Kancelarii SubiGo zaznacza, ze postawa
mBanku w sporach dotyczacych stwierdzenia niewaznosci umowy kredytowej jest dos¢ nowatorska.
Chociaz nie wszyscy klienci otrzymali jeszcze takie pisma, mozna zauwazy¢, ze jest to wyrazna zmiana
w podejsciu do prowadzenia sporéw sadowych. One dotychczas czesto charakteryzowaty sie agresywng
windykacja i niechecig do ustepstw. Tutaj widac, ze ten front wyraznie sie zmienit.

— Z reguty na rynku mozna sie spotkac¢ z sytuacjg klasyczng, czyli wstrzymanie ptatnosci rat jest
nastepstwem postanowienia sadu o udzieleniu zabezpieczenia. Ale praktyka postepowania
poszczegdlnych bankow w tej kwestii moze by¢ rdzna. W mojej ocenie, takie rozwigzanie moze byc
korzystne dla obu stron i przybliza¢ do wypracowania finalnego porozumienia — méwi Piotr Glonek,
radca prawny i doradca restrukturyzacyjny w Gardocki i Partnerzy Adwokaci i Radcowie Prawni.

KORZYSCI DLA OBU STRON

Jak przekonuje adwokat Wojciech Wandzel, w tej sytuacji korzyscig dla kredytobiorcy jest to, ze moze
zaprzestaC sptacania rat kredytu bez koniecznosci uzyskania postanowienia sadu o zabezpieczeniu
powodztwa poprzez wstrzymanie ptatnosci tych rat. Zdaniem eksperta z KKG Legal, tego rodzaju



propozycja ze strony banku powinna wiec skfania¢ do zawarcia ugody. Ona obecnie pozostaje
najszybszym i najkorzystniejszym sposobem rozwigzania sprawy kredytu walutowego, zwilaszcza ze
obecnie banki oferujg bardzo korzystne warunki zawierania takich porozumien.

— Dla banku takie rozwigzanie przynosi korzysci w postaci zmniejszenia kosztéw windykacyjnych oraz
redukcji ryzyka eskalacji konfliktdw z kredytobiorcami. W mojej ocenie, dziatanie to jest réowniez
strategig minimalizowania strat wizerunkowych. Bank, pokazujgc bardziej ludzkie podejscie, moze
budowac wizerunek instytucji otwartej na dialog. Dodatkowo rezygnacja z agresywnych dziatarn moze
utatwic rozliczenia po zakoriczeniu procesu sadowego — analizuje mec. Adrian Goska.

Zdarza sie, ze kredytobiorca zaprzestaje ptatnosci z wiasnej inicjatywy i przy braku zabezpieczenia
wydanego przez sad. Jak wyjasnia mec. Piotr Glonek, w takim przypadku bank jest zobligowany do
wypowiedzenia umowy i podjecia dziatan windykacyjnych, z dochodzeniem roszczen na drodze sgdowej
wigcznie. Jak dodaje adwokat Wojciech Wandzel, bank decyduje, czy wszczynac na koszt kredytobiorcy
czynno$ci upominawcze i windykacyjne w sytuacji sporu dotyczgcego waznosci umowy kredytu.
Znaczenie ma obrana strategia postepowania w tego typu sprawach przez bank, ktéry ma prawo podjac
dziatania windykacyjne.

— Srednia wysokoé¢ raty w przypadku kredytu frankowego zalezy od kwoty kredytu, kursu franka
szwajcarskiego oraz warunkdéw umowy — oprocentowania. Przyktadowo, dla kredytu na 300 tys. zt,
przeliczanego na CHF, rata moze wynosic¢ 2500-3500 zt miesiecznie. Jesli proces sagdowy trwa 2 lata,
tgczna wartos¢ wstrzymanych rat moze wynieS¢ nawet od 60 tys. do 84 tys. zt, zaleznie od
indywidualnych warunkdéw kredytu — wylicza radca prawny z Kancelarii SubiGo.

Wiadomo tez, ze w ww. przypadku mBank zdecydowat sie wystgpi¢ wobec kredytobiorcy z pozwem
o zwrot kapitatu kredytu. Radca prawny Adrian Goska informuje, ze jesli dana osoba otrzymata np. 300
tys. zZt w ramach umowy frankowej, to taka kwota znajdzie sie w pozwie banku, bez odsetek czy
dodatkowych kosztow. Jak zaznacza ekspert, roszczenie kredytodawcy o zwrot kapitatu jest skutkiem
prawnym uniewaznienia umowy, a nie autonomiczng inicjatywa. Bank podejmuje ten krok w ramach
ochrony swoich intereséw w procesach, ktére niemal zawsze konczg sie stwierdzeniem niewaznosci
umowy.

— Reakcje kredytobiorcow na tego rodzaju powddztwa sg rozne. Ale obserwuje, ze coraz wiecej
frankowiczéw i ich petnomocnikdw ma SwiadomosS¢ tego, iz jest to po prostu dziatanie banku
motywowane koniecznoscig ochrony wyptaconego kapitatu, a nie szykana wobec kredytobiorcy.
Decydujgce znacznie ma fakt, iz banki oferujg aktualnie coraz bardziej korzystne pod wzgledem
finansowym warunki porozumien konczacych spér z kredytobiorcg. Liczba zawieranych ugdd
sgdowych oraz pozasgdowych systematycznie rosnie — wyjasnia ekspert z Gardocki i Partnerzy
Adwokaci i Radcowie Prawni.

STRATEGIE I PROJEKT USTAWY

Analizujgc powyzsze, rodzi sie pytanie, czy coraz wiecej kredytobiorcdw bedzie otrzymywac tego typu
pisma z bankéw. Adwokat Wojciech Wandzel przekonuje, ze strategie bankdéw zmieniajg sie wraz
z rozwojem orzecznictwa, bowiem kredytodawcy kierujg sie orzecznictwem sgddw. Nie sposob wiec
obecnie przewidzie¢, w ktorym kierunku te dziatania pdjda. Zaleze¢ to bedzie réwniez od dalszego
ksztattowania sie pomystow legislacyjnych, nad ktérymi pracuje Ministerstwo Sprawiedliwosci.

— W znacznej czesci spraw, w toku postepowania, klienci otrzymujg postanowienie o zawieszeniu
sptacania rat. Automatyczne zawieszenie w przypadku sporu sgdowego zaktada rowniez propozycja
ustawy przygotowana przez resort sprawiedliwosci. Wychodzimy naprzeciw tym rozwigzaniom i juz
teraz informujemy klientéw o takiej mozliwosci. Nieustannie ponawiamy tez propozycje ugodowe.



JesteSmy przekonani, ze porozumienie jest dla obu stron rozwigzaniem szybszym i lepszym od
toczenia wieloletnich sporéw prawnych — dodaje zastepca rzecznika prasowego mBanku.

Wedtug mec. Piotra Glonka, nie mozna wykluczy¢, ze opisane rozwigzanie znajdzie podstawe ustawowg
i stanie sie zasadg obowigzujagcg we wszystkich sprawach tego rodzaju. W opinii eksperta, trudno
jednoznacznie przesadzi¢, czy opisana praktyka tego konkretnego banku stanie sie bardziej powszechna.
Banki aktualnie mocno ukierunkowane sg na ciggte zwiekszanie skali i efektywnosci wdrozonych juz
projektéw ugdd i mediacji. Monitorowane sg stale poszczegdine elementy, ktdre wptywajg lub moga
wptyngé na efektywnos$¢ tego procesu. Radca prawny zaktada réwniez, ze praktyka zawieszania
ptatnosci rat z inicjatywy banku, bedzie takze podlegac ocenie pod tym katem.

— Mozna spodziewac sie, ze podobne pisma bedg w przysztosci otrzymywad coraz wieksze grupy
kredytobiorcow, szczegdlnie w kontekscie rosnacej liczby wyrokdw saddéw uniewazniajgcych umowy
frankowe. Kluczowym czynnikiem, ktéry moze wptynaé na rozszerzenie tego podejscia, jest presja
na banki wynikajgca z ryzyka przegranych procesow oraz potrzeba ograniczenia kosztow windykaciji
i dodatkowych postepowan sadowych. Dziatania mBanku mogg stanowi¢ precedens, ktory inne
instytucje finansowe zaczng nasladowaé, aby zmniejszy¢ napiecia z klientami oraz ograniczyc straty
wizerunkowe — podsumowuje radca prawny Adrian Goska.
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