Podmiot upowazniony jako nowy uczestnik postepowania grupowego

Podmiot upowazniony to nowa instytucja — nowy podmiot procesu grupowego. W istocie to od
aktywnosci organizacji konsumenckich i ich wspédtpracy z prezesem UOKIK zaleze¢ bedzie, ile nowych
postepowan grupowych bedzie wszczynanych i czy nowa instytucja powoddztwa przedstawicielskiego
spetni pokfadane w niej oczekiwania zwigzane ze wzmocnieniem ochrony konsumentéw oraz
spopularyzowaniem powddztw grupowych - pisze Agnieszka Trzaska-Smieszek z kancelarii Kubas Kos
Gatkowski — Adwokaci sp.k.

Obowigzujgca od 29 sierpnia 2024 r. nowelizacja z 24 lipca 2024 r. ustawy o dochodzeniu roszczen
w postepowaniu grupowym oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2024 r. poz. 1237, dalej: ,nowela ")
umozliwia wszczecie postepowan grupowych w dwodch podkategoriach spraw konsumenckich, tj.
0 zaniechanie stosowania praktyk naruszajgcych ogdlne interesy konsumentéw oraz o roszczenia
Zwigzane z i ich stosowaniem tzw. podmiotom upowaznionym. Co istotne, podmioty upowaznione
sq wylacznie legitymowane do inicjowania tego rodzaju postepowan grupowych.

WYZNACZANIE PODMIOTOW UPOWAZNIONYCH — REJESTR

Na gruncie noweli i dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2020/1828 z 25 listopada 2020 r.
w sprawie powddztw przedstawicielskich wytaczanych w celu ochrony zbiorowych intereséw
konsumentow i uchylajacej dyrektywe 2009/22/WE (dalej: ,dyrektywa™), ktorg ta nowela implementuje
mozna wyroznic dwie kategorie podmiotdw upowaznionych: podmioty upowaznione do
wszczynania krajowych postepowan grupowych oraz podmioty upowaznione do
wszczynania transgranicznych postepowan grupowych.

Rejestr podmiotdw upowaznionych w Polsce prowadzi prezes UOKIK. Procedure uzyskania wpisu do
rejestru czy dalszg kontrole biezgcej dziatalnosci regulujg dodane nowelg nowe przepisy ustawy z dnia
16 lutego 2007 r. ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2024 poz. 594 — art. 46a i n., dalej
u.o.k.i.k.). Z kolei rejestr podmiotéow upowaznionych uprawnionych do wytaczania transgranicznych
powodztw przedstawicielskich (czyli powddztw przed sadami z innych panstw cztonkowskich niz siedziba
danego podmiotu upowaznionego) prowadzi Komisja Europejska (zob. art. 5 dyrektywy).

Uruchomiony przez prezesa UOKIK rejestr podmiotow upowaznionych jest dostepny pod adresem:
https://uokik.gov.pl/bip/rejestr-podmiotow-upowaznionych-do-wytaczania-powodztw-grupowych.
Obecnie do rejestru wpisany jest tylko Rzecznik Finansowy, ktory jest podmiotem upowaznionym z mocy
prawa.

Wykaz podmiotow upowaznionych, ktére mogag wytacza¢ powddztwa transgraniczne jest dostepny
pod adresem: https://representative-actions-collaboration.ec.europa.eu/cross-border-qualified-entities

Na ten moment w wykazie prowadzonym przez KE ujawnione sa 33 podmioty — organizacje
konsumenckie oraz organy administracji publicznej panstw cztonkowskich z — Chorwacji (10
podmiotéw), Cypru (2), Dani (2), Finlandii (8), Wegier (1), totwy (1), Litwy (2), Portugalii (2), Stowacji
(4) i Szwegiji (1).

Prezes UOKIK udostepnit formularz wniosku o wpis do rejestru podmiotéw upowaznionych. We wniosku
0 wpis organizacja konsumencka powinna wskazaé, czy ubiega sie o wpis do rejestru prowadzonego
przez prezesa UOKIK, czy do wykazu podmiotéw upowaznionych prowadzonego przez Komisje
Europejskg — czy tez do rejestru i wykazu rownoczesnie.

Polskie organizacje konsumenckie zainteresowane petnieniem funkcji podmiotu upowaznionego mogg
wiec juz sktada¢ wnioski do prezesa UOKIK.



KTO MOZE UZYSKAC STATUS ,,PODMIOTU UPOWAZNIONEGO” I JAKIE SA WARUNKI WPISU
DO REJESTRU?

Definicje podmiotu upowaznionego zawiera dyrektywa — wyjasniajac, ze podmiot upowazniony to
dowolna organizacja Ilub dowolny podmiot publiczny reprezentujacy interesy
konsumentow, ktory zostatl wyznaczony przez panstwo cztonkowskie jako upowazniony do
wytoczenia powddztwa przedstawicielskiego. Z motywow dyrektywy (mot. 24) jasno wynika, ze
intencjg ustawodawcy europejskiego byto to, aby wiodacg role w przypadku powddztw
przedstawicielskich odgrywaty organizacje konsumenckie.

Wymogi, jakie musi spetni¢ organizacja, aby uzyskaé wpis do wykazu, okresla art. 4 ust. 3 dyrektywy,
a polski ustawodawca — w noweli zadecydowal, ze wilasciwie te same kryteria bedg obowigzywac
organizacje dla uzyskania wpisu do krajowego rejestru prowadzonego przez prezesa UOKIK (zob. art.
46h u.o.k.ik.). Przestankami, ktére muszg by¢ spetnione tgcznie, aby uzyska¢ wpis do rejestru (lub
wykazu), s3 nastepujgce wymogi:

1. posiadanie przez organizacje osobowosci prawnej;

2. przestanka trwatosci — rzeczywiste prowadzenie przez organizacje dziatalnosci publicznej na rzecz
ochrony intereséw konsumentéw przez co najmniej 12 miesiecy przed ztozeniem wniosku;
dotychczasowa dziatalnos¢ publiczna na rzecz ochrony intereséw konsumentéw ma dawac rekojmie
wiasciwego prowadzenia tej dziatalnosci;

3. zadaniem statutowym organizacji powinna by¢ dziatalno$¢ na rzecz zapewnienia ochrony intereséw
konsumentéw zgodnie z przepisami prawa UE wskazanymi w Zatgczniku nr I do dyrektywy
2020/1828;

4. status organizacji non-profit (nieprowadzenie dziatalnosci nastawionej na osigganie zysku);

5. wyptacalnos$¢ organizacji (nie moze by¢ objeta postepowaniem upadtosciowym, ani uznana za
niewyptacalng w rozumieniu prawa upadtosciowego);

6. przestanka niezaleznosci (niepodleganie wptywom innych podmiotéw niz konsumenci);

7. przestanka transparentnos$ci dziatania — organizacja powinna udostepnia¢ publicznie, stosujgc prosty
i zrozumiaty jezyk, za posrednictwem wszelkich stosownych $rodkdw, a w szczegdlnosci na swojej
stronie internetowej, informacje, ktdére wskazujg, ze spetnia ona ww. warunki, oraz informacje
o zrédfach swojego finansowania, o strukturze organizacyjnej, zarzadczej i cztonkostwa, o swoich
zadaniach statutowych, a takze o swojej dziatalnosci.

W praktyce (poza Rzecznikiem Finansowym) ,podmiotem upowaznionym” bedg mogty zostac dziatajace
w Polsce organizacje konsumenckie; na etapie prac legislacyjnych UOKIK zidentyfikowat 19
aktywnych organizacji konsumenckich, ktére mogtyby wystgpi¢ o wyznaczenie ich podmiotami
upowaznionymi w rozumieniu dyrektywy.

Trzeba pamietaé, ze dyrektywa zastrzega, ze kryteria te nie powinny utrudnia¢ skutecznego
funkcjonowania powddztw przedstawicielskich.

INNE OBOWIAZKI PODMIOTU UPOWAZNIONEGO

Uzyskanie przez organizacje konsumencka wpisu do rejestru wigze sie z okreslonymi dodatkowymi
obowigzkami (art. 46c u.o.k.i.k.). Organizacja konsumencka jest zobowigzana okresli¢
w regulaminie: po pierwsze, zasady wnoszenia i rozpatrywania wnioskow o wytoczenie powddztw, po
drugie, zasady finansowania postepowania. Ponadto powinna opracowac¢ w formie pisemnej zasady
nalezytego reprezentowania konsumentow w postepowaniach, a takze wewnetrzny system kontroli
przestrzegania tych zasad w celu zapewnienia jej dziatania w sposdb niezalezny i niepodlegania
wptywom innych podmiotdw, w szczegdlnosci przedsiebiorcow, ktore mogtyby odnies¢ korzysc



gospodarczg z wytoczenia powddztwa. Organizacja powinna miec tez ustalone procedury odnoszace sie
do konfliktdw intereséw tego podmiotu, podmiotéw go finansujgcych oraz konsumentéw.

Ponadto organizacja po uzyskaniu wpisu powinna prowadzi¢ dziatalnos¢ transparentnie i udostepniac
do wiadomosci publicznej, w sposdb jasny i zrozumiaty, w szczegolnosci na swojej stronie internetowej,
szereg informacji:

1. dane kontaktowe oraz numer wpisu do rejestru;

2. regulamin rozpatrywania wnioskdw o wytoczenie powodztw i zasad finansowania postepowania,
wraz z informacjg o jezykach urzedowych, w ktorych mozliwe jest ztozenie takiego wniosku;

3. informacje o sektorach objetych zakresem dziatania tejze organizacji (w zakresie ktérych to sektoréw
przystuguje jej legitymacja);

4. informacje o zrédtach finansowania postepowania przez inne podmioty oraz informacje o jej zrédtach
finansowania;

5. a takze szereg informacji istotnych dla konsumentéw dot. ich udzialu w postepowaniach, w tym
informacje o rodzajach optat i kosztow zwigzanych z udzialem w postepowaniu grupowym,
informacje na temat skutkow prawnych danego sposobu zakonczenia postepowania grupowego;

6. informacje o jej dziatalnosci w zakresie powddztw (informacje o postepowaniach wytoczonych, ich
aktualnym etapie, rozstrzygnieciach oraz tych, ktére wytoczy¢ zamierza).

JAKA ROLE BEDA PEELNIC PODMIOTY UPOWAZNIONE?

Organizacje konsumenckie, ktore uzyskajg status podmiotu upowaznionego, beda wylacznie
uprawnionymi do wytaczania tzw. powoédztw przedstawicielskich — beda reprezentowac
interesy konsumentow w postepowaniu grupowym, ale uprawnienie to nie bedzie miato
charakteru ogélnego. Poszczegdlne organizacje o statusie podmiotu upowaznionego bedg mogty
wytacza¢ powddztwa tylko w zakresie mieszacym sie w ich zadaniach/celach statutowych (np.
organizacja konsumencka, ktdrej zadaniem statutowym jest ochrona konsumenta na rynku finansowym
— w zakresie naruszen dokonanych na tym rynku bedzie mogta wytoczy¢ powddztwo). Ta spojnosé
przedmiotu postepowania grupowego z sektorem, w ktdérym organizacja dziata, bedzie badana przez
sad w ramach tzw. certyfikacji i moze prowadzi¢ nawet do odrzucenia pozwu.

Nadto, przed wytoczeniem powoddztwa — pomiot upowazniony jest zobowigzany poinformowac o swym
zamiarze prezesa UOKiK. Ustawa okresla jakie dane powinny by¢ zawarte w takim zawiadomieniu.
A prezes UOKiK-u po otrzymaniu zawiadomienia ma obowigzek w terminie 30 dni poinformowac czy
w zwigzku z tym samym naruszeniem tego samego przedsiebiorcy toczy sie juz postepowanie przed
prezesem UOKIK oraz przekaza¢ podmiotowi upowaznionemu inne informacje istotne z punktu widzenia
wytaczanego powddztwa.

Podmiot upowazniony — jako strona postepowania sgdowego — bedzie podejmowat wszystkie czynnosci
wiasciwe dla takiej roli procesowe;j.

PODSUMOWANIE

Podmiot upowazniony to nowa instytucja — nowy podmiot procesu grupowego. W istocie to od
aktywnosci organizacji konsumenckich i ich wspdtpracy z prezesem UOKIK zaleze¢ bedzie, ile nowych
postepowan grupowych bedzie wszczynanych i czy nowa instytucja powodztwa przedstawicielskiego
spetni pokfadane w niej oczekiwania zwigzane ze wzmocnieniem ochrony konsumentéw oraz
spopularyzowaniem powddztw grupowych. Cho¢ i tu duzg role do odegrania bedg mieli takze
petnomocnicy i sady rozpoznajgce nowe postepowania.
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