Na wokandach krdlujq nie tylko franki, sady zalewaja rowniez pozwy o kredyty
konsumenckie

Tysigce spraw dotyczacych kredytéw konsumenckich trafia juz do sgdéw. Pozwy skladajg gtdwnie
kancelarie odszkodowawcze, ktore kuszg kredytobiorcow tatwg wygrang z bankiem i pieniedzmi.
Korzystny wyrok w kieszeni oznacza, ze bedg sptacac tylko kapitat, a to co juz zaptacili w ramach kosztow
- odzyskajg. Coraz czesciej prawnicy frankowi zastanawiajg sie, czy nie zajac sie i tymi kredytami. Duzo
zalezy od wyrokéw TSUE. Jezeli orzeczenia bedg po mysli konsumentdw, ruszy lawina pozwow.

Juz nie tylko sprawy frankowe "korkujg" sady, ale réwniez kredyty konsumenckie. Pozwéw przybywa -
dotyczg gtdwnie tzw. sankcji kredytu darmowego (SKD). Skorzystanie z SKD oznacza, ze
kredytobiorca splaca wylacznie kapitat. Nie musi regulowac odsetek i innych kosztéw
z chwilg korzystnego dla siebie wyroku. Dodatkowo moze liczy¢ na zwrot tego, co zaptacit.
Srednio jest to kwota 18 tys. zi, ale s3 i tacy, ktérym bank zwraca po 100 tys. ztotych.

Zdaniem wielu prawnikdw oraz Zwigzku Bankéw Polskich problem roszczen SKD "sztucznie" wykreowaty
kancelarie odszkodowawcze, zeby mie¢ z czego zy¢. Takie firmy oraz prawnicy, ktérzy zajmuja sie tego
typu roszczeniami - zaprzeczajg. Wedtug nich problem absolutnie nie jest wydumany, a banki celowo
tak méwig. Robig bowiem wszystko, by nie doszto do efektu kuli $nieznej i roszczenia nie zalaty sgdow.
Bo wtedy nie tylko kredyty frankowe beda dla nich problemem.

NA SAMOCHOD I NA REMONT, CZYLI NA KAZDY KREDYT KONSUMENCKI

Sankcja kredytu darmowego dotyczy kredytéw, do ktorych stosuje sie ustawe o kredycie konsumenckim,
czyli np. na zakup samochodu, paneli stonecznych, na wakacje, remont, zakup sprzetu RTV,
AGD, ale nie tylko. Moggq to by¢ rownie dobrze kredyty zaciagniete bez wskazania
konkretnego celu. Warunek jest tylko jeden. Nie moze to by¢ kredyt na prowadzenie dziatalnoSci
gospodarczej. W przepisach jest rowniez limit takiego kredytu. Moze on wynies¢ maksymalnie
255 550 zt.

- Sg to wiec w praktyce w wiekszosci pozyczki i kredyty gotowkowe, krotko-
i srednioterminowe, nie zabezpieczone hipoteka, jak rowniez pozyczki zwigzane
z zakupami na raty. W zargonie bankowym te produkty zwane sg “gotdéwka”, a to dlatego, ze
chodzi o umowy, ktére czesto nie okreslajg celu kredytowania, albo wskazujg ogdiny cel
konsumpcyjny - ttumaczy Wojciech Wandzel, adwokat, lider Praktyki Banking & Finance w Kubas
Kos Gatkowski.

SKD moze dotyczy¢ naruszen wskazanych w ustawie o kredycie konsumenckim. Najczestsze
z nich dotyczg sposobu rozliczania i kredytowania prowizji, btednego wyliczania RRSO czy obecnosci
innych, niewskazywanych wprost w tresci umowy kredytowej kosztow.

SPRAWIEDLIWOSC "GEOGRAFICZNA" KROLUJE W SADACH

Kancelarie odszkodowawcze skupujg gtownie roszczenia od konsumentéw, a po wygranej sprawie
rozliczajg sie z nim, wyptacajac zazwyczaj ok. 50 proc. wygranej kwoty. Sg jednak i takie, ktdre kazda
sprawe prowadzg indywidualnie. Przybywa tez prawnikéw, ktérzy specjalizujg sie w SKD. To, ze
konsument zdecyduje sie skorzysta¢ z SKD nie oznacza zaraz, ze wygrang ma w kieszeni. Sady orzekajg
roznie. Nie ma jednolitej linii orzeczniczej.

- Prowadze obecnie tego rodzaju sprawy dla wielu konsumentdw, praktycznie na terenie catego kraju.
W naszej praktyce przecietna kwota wartosci przedmiotu sporu to ok. 18 tys. zt., ale s3 i takie osoby,



ktérym banki zwracajg nawet 100 tys. ztotych. Orzeczenia sadow s3 rozne - wcigz rzadzi
niestety "sprawiedliwo$¢ geograficzna". Inaczej orzeka w kwestii przedawnienia
roszczen np. sad w Zamosciu, a inaczej w Gdansku czy Krakowie - mowi Piotr Foitik,
adwokat, mediator prowadzacy wtasng kancelarie.

CZY SKD TO SZTUCZNY PROBLEM?

Wielu prawnikdw, nie tylko bankowych uwaza, ze SKD to "wykreowany" problem. W gre nie wchodzg
wprawdzie tak wysokie kwoty, jak w wypadku kredytow frankowych, ale gdy takich spraw prowadzi sie
kilka tysiecy - mozna zarobic. Ostrzegajg tez konsumentéw, by dwa razy zastanowili sie, czy chcg wejs¢
na wojenng Sciezke z bankiem.

- Zarzuty podnoszone przez kancelarie odszkodowawcze sa blahe, ale najczesciej rowniez
absurdalne, przez co catkowicie wypaczajq sens regulacji, ktora miala chronic
konsumentow. Ponadto pozwy pisane s3 masowo. Dlatego pojawiaja sie w nich
nierzadko zarzuty kompletnie nie zwigzane z zawartg umowg kredytowa, np. braku informacji
o wysokosci dziennych odsetek w przypadku odstgpienia od umowy. Tymczasem umowa kredytowa
mowi w rzeczywistosci, ze bank nie pobiera odsetek w przypadku odstgpienia od umowy. W pozwach
pojawia sie tez zarzut nieprawidtowego oznaczenia ubezpieczenia kredytu, chociaz w danej sprawie
kredytobiorca nie ponidst zadnego kosztu z tytutu ubezpieczenia, co wyraznie wynika z umowy -
wyjasnia Agnieszka Wachnicka, wiceprezes ZBP.

Nie ma on watpliwosci, ze to nie klienci bankow zglaszaja masowo roszczenia, powotujac
sie na SKD. Robia to firmy odszkodowawcze, prowadzac aktywna, agresywna polityke
akwizycyjna i poszukujac klientow, ktdrzy majq lub mieli kredyt. - Kieruja sie przy tym zasada:
daj nam umowe, a my w niej co$ znajdziemy. I nie ma przy tym znaczenia czy klient byt z kredytu
niezadowolony, czy sam zgtaszat jakie$ roszczenia albo czy ,znalezione” przez firme naruszenia miaty
jakikolwiek negatywny wptyw na jego sytuacje ekonomiczng - podkresla.

Wtéruje jej mec. Wojciech Wandzel. - Sprawy sadowe dotyczace SKD, ktorych tocza sie obecnie
tysiace, s wytaczane w zdecydowanej wiekszosci nie przez samych konsumentow, a przez
firmy skupujace od nich wierzytelnosci, w celu ich dochodzenia przed sagdem. Problem polega
na tym, ze przedsiebiorcy ci teoretycznie wystepujg w interesie konsumentow, gdy tymczasem w istocie
sami razgco naruszajg ich prawa, zwlaszcza poprzez stosowanie uméw cesji, ktdére zawierajg liczne
klauzule abuzywne. Zauwazyty to juz sady i w zwigzku z tym skierowane zostato pytanie prejudycjalne
do TSUE - ttumaczy.

CZARNY PR BANKOW
Wielu prawnikéw uwaza jednak, ze roszczenia SKD nie sg wydumane.

- To sa realne problemy ludzi, ktérzy maja uzasadnione racje, o czym swiadcza korzystne
orzeczenia dla konsumentow oraz to, ze banki uznajg takze roszczenia konsumentow
w postepowaniu reklamacyjnym. Gdyby nie byto wadliwych umow, nie byloby tez spraw
"o SKD”. Mamy skrajng nierownowage sit. Z jednej strony mamy banki, czyli profesjonalne
podmioty zatrudniajgce sztaby prawnikéw, a z drugiej konsumenta, ktérego czesto nie staé na
optacenie kosztéw procesowych. Banki bronig tez swojej pozycji. Nie widze zadnego rozsgdnego
argumentu, dlaczego konsumenci nie mieliby dochodzi¢ swoich praw i sprawdzac¢ zawartych umow,
przeciez chodzi w praktyce o zagwarantowanie dla kazdego klienta ochrony na poziomie
wyznaczanym przez standardy europejskie — ttumaczy mec. Piotr Fojtik.



— Do naszej kancelarii coraz czesciej zgtaszajg sie kredytobiorcy, ktorzy majg watpliwosci czy bank
w sposOb nalezyty wywigzat sie z obowigzkdéw wynikajgcych z umowy kredytowej. Stoje na
stanowisku, ze SKD nie jest martwym przepisem. Sady przyznaja w wyrokach racje
kredytobiorcom i uznajq, ze sktadane przez nich oéwiadczenia o skorzystaniu z SKD byto
prawidlowe i nalezata im sie ochrona. Wedlug mnie kluczowa jest dokfadna analiza umowy pod
katem spetnienia przez bank obowigzkdéw wynikajgcych z ustawy o kredycie konsumenckim - uwaza
Marcin Szotajski, radca prawny z Szotajski Legal Group.

TO NIE FRANKI, ALE TSUE TEZ MOZE NAMIESZAC

Nikt nie ma tez watpliwosci, ze duzo zalezy od TSUE, a konkretnie jego wyrokdw dotyczacych pytan
prawych sgdéw z Krakowa i Warszawy. Chodzi o udzielenie odpowiedzi na pytania dotyczace
oprocentowywania prowizji oraz sposobu wskazania RRSO.

- Prokonsumencki charakter dotychczasowego orzecznictwa Trybunatu pozwala sadzic,
ze i w tym przypadku przyzna on racje kredytobiorcom. Taka decyzja, wraz ze
spodziewanym orzecznictwem SN, powinna doprowadzi¢c do jednoznacznego
rozstrzygniecia spraw kredytow konsumenckich na korzys¢ kredytobiorcow - twierdzi
mec. Piotr Fojtik.

Czy korzystne dla konsumentdéw orzeczenia TSUE spowoduje efekt kostek domina i doprowadzi do fali
roszczen poréwnywalnej do tych w sprawach frankowych? W opinii prawnikdw frankowych tak nie
bedzie.

— Sprawy na tle sankcji kredytu darmowego s3 juz w sadach i ich liczba, w mojej ocenie,
stale rosnie, jednak nie sadze by osiagnela rozmiary poréownywalne do tzw. proceséw
frankowych. S3 to przede wszystkim procesy o mniejszej wartosci przedmiotu sporu (zwykle daleko
im do 100 tys. ztotych) - komentuje Tomasz Konieczny, radca prawny i partner w kancelarii prawnej
Konieczny, Polak Partnerzy.

Bariera mogq byC rowniez koszty ustug prawnych. - Jesli na sankcji kredytu darmowego
pozyczkobiorca zyska np. 20 tys. zt (a nie 200-300 tys. zt jak w przypadku $redniego kredytu
frankowego), to raczej nie wytozy np. 10 tys. zt na profesjonalne zastepstwo prawne. Ustugi prawne
muszg wiec byc relatywnie tanie, aby takie sprawy konsumentom sie optacaty, a to z kolei wptywa na
mniejszg atrakcyjno$¢ tego typu spraw dla kancelarii prawnych. Dlatego tez spodziewam sie, ze oferta
kancelarii dla konsumentéw w przedmiocie sankcji kredytu darmowego nie bedzie az tak bogata
i réznorodna, jak ta skierowana do tzw. frankowiczdw - kwituje mec. Tomasz Konieczny.

Opracowata: Renata Krupa-Dgbrowska

Tekst pierwotnie ukazat sie: Prawo.pl, 08.08.2024



